


E-shop FitnessDK.cz nas oslovil s proshou o pomoc hned
v nékolika oblastech online marketingu, ale predevSim
s modernizaci a zkvalitnénim webovych stranek.

\/ \celiste

V marketingové agenture VceliSté se speci-
alizujeme na obsahovy marketing i tvorbu
marketingovych strategii. Klientdm také po-
mahame s navrhem ¢i redesignem stavajiciho
webu. Weboveé stranky jsou totiz ¢asto brzdou
celého marketingu, protoze pravé na nich se
zakaznik rozhoduje o tom, jestli provede na
strankach konverzi, ¢i nikoliv. Pfi ndvrhu webu
propojujeme UX znalosti a postupy s marke-
tingovou strategii, aby byly stranky pfipraveny
pro obsahovy marketing, spésné SEQO, e-mail
marketing, marketing na socialnich sitich i vy-
konnostni kampané.

fitness

Spolecnost FitnessDK provozuje nejen fitness
centrum v Cerveném Kostelci, ale také zavede-
ny a uspésny e-shop s vyzivovymi suplementy,
sportovnim oblecenim, zdravymi potravinami
a pomUckami pro posilovani. Jejich produkty
si mohou zakaznici koupit nejen online, ale
i vkamenné prodejné. Mezi jejich silné stran-
ky patfi dostupnost produktl a Siroky vybér
zbozi. Zakaznici si prodejce cenii pro jeho od-
borné poradenstvi.



Klient k nam pfFisel v situaci, kdy si pIné uvédomoval potfebu zkvalitnéni svého marketingu a on-

vievs

stranek, ktery zjednodusi vybér produktl pro zdkaznika, zatraktivni vzhled a pfipravi pldu pro
obsahovy marketing. OvSem predélat web samo o sobé nestadi. Proto jsme se domluvili na

komplexnéjsi spolupraci.



Jak jsme postupovali

1. FAZE ) . .
/ Teplotni mapa prokliki na mobilni
verzi stranky s kategorii:

Sbér informaci

Nejprve jsme se podrobné seznamili s projek-
tem, zanalyzovali konkurenci, ziskali zpétnou
vazbu od zakaznik( na plivodni podobu e-sho-
pu a vyzpovidali majitele, abychom jasné znali
jeho budouci marketingové plany.




2. FAZE

Ve Vv s

webu (homepage, kategorie, produkt vcetné
mobilni verze e-shopu) analyzovali chovani
navstévnik( pomoci teplotnich map, tzv. heat-
map. Zjistili jsme, kam a jak casto lidé klikaji
a jak nizko se scrollovanim dostavaji pfed od-
chodem ¢i pfechodem na jinou podstranku.
Rozboru jsme podrobili pro optimalizaci kon-
verznich tras i nahravky chovani konkrétnich
zakaznik( na webu. Analyzovali jsme také
prlchodnost webem mimo jiné na zakladé
dat z Google Analytics. Diky tomu jsme presné
odhalili silna i slaba mista webu, z ¢ehoZ jsme
vychazeli pfi tvorbé nové struktury.

Teplotni mapa scrollovani
na desktopu pro detail produktu:

Teplotni mapa proklikd na desktop
verzi hlavni stranky:

K €éemu jsme analyzou
teplotnich map napfriklad dosli:

Navstévnici maji problém s vyhledanim
konkrétnich produktd.

Nevyznaji se dobre v navigaci, nebo
ji tfeba i hledaji.

Hlavni strana jim nepomaha prejit na
nejCastéjsi kategorie.

V mobilni verzi jsou prvky, které brani
pouzitelnosti webu (cookies liSta, rozta-
Zené kategorie, nedulezité prvky (jako je
ikonka GoPay platby, Napsali o nas...)

A dalSim zjisténim, ktera ndm pomohla
v redesignu webovych stranek.



3. FAZE

Zpracovali jsme analyzu klicovych slov a na
zakladé Gvodnich informaci, poznatkd z heat-
map a vysledkd analyzy pfipravili vhodnou
vylepSenou strukturu webu.

FitnessDK.cz - detail produktu:

4. FAZE

Z nasbiranych informaci jsme si ujasnili konku-
rencni vyhody a potfeby navstévnikd, ze kte-
rych se pfi navrhu webu vychazelo. Postupné
jsme vymysleli a formou celkem 16 draténych
modell navrhli vhodnéjsi rozmisténi prvkd na
webu. U jednotlivych prvki jsme popsali jejich
funkci, kterou budou mit na finalnim webu.



FitnessDK - hlavni strana:

PFiklady problémdi,
které jsme navrhem vyfresili:

Sjednoceni vzhledu celého webu.

Zkraceni cesty zakaznika
k produktu i do kategorie.

Vyuziti hodnoceni produktt jako
konkurencni vyhody.

LepSi prezentace variant v detailu
produktu.

Akcentovani vyhodné ceny
a provazani s vérnostnim
programem v detailu produktu.

Rozdéleni informaci u produktt
pro ty, které to zajima.

Vymysleni vhodné filtrace
v kategoriich dle toho, co zajima

zakazniky.
FitnessDK.cz - detail kategorie:

Prezentace nejpopularnéjsich
produktd v kategoriich (ve staré verzi
bylo tézké zjistit, co kupuji ostatni).

Jasnéjsi struktura kategorii
a podkategorii a jednodussi
prechody mezi nimi.



5. FAZE

Priprava webu a spusténi

V soucinnosti s grafikem, programatory a klien-
tem jsme na zakladé naSeho navrhu pfipravili
web a Uspésné spustili novou verzi e-shopu.




Nejlépe se o vysledku redesignu
webovych stranek presvédcite na vlastni
o€i. NiZe naleznete proménu hlavni strany
nebo kategorii. Cely e-shop si miZete

Redesign - hlavni strana:

Redesign - hlavni strana:


https://fitnessdk.cz/

Abychom dokazali Fict, jestli preména e-shopu byla Uspé3sna, nebo nikoliv, musime se také
podivat na data. Ta mluvi jednoznacné: pocet objednavek
i konverzni pomér:

Pro klienta jsme nasledné zpracovali A jak vypadaly
Slo 0 souhrnny po nasem zasahu?
dokument s detailnimi navrhy, jak vylepsit ce-
lou marketingovou strategii i jak vytéZit ma- narlst trzeb PPC kampani

ximum z jednotlivych komunika¢nich kanald. . .
J y narust CTR (click-through rate)

Napfiklad jsme navrhli: narUst konverze

jak zapojit online trenéra AleSe Lamku, Pomohli jsme FitnessDK ozivit face-

. - oy bookové stranky, nastartovat Instagram
jak se zacit prezentovat na socialnich

. P . , a YouTube nebo pripravovat pravidelné
sitich v ramci jejich moznosti,

blogové ¢lanky. Ty pfinesly za rok 2021
jak propojit blog s produkty, pres 22 000 unikatnich organickych
Ctendry, ktefi se vyznamné podili na
obratu e-shopu. Blog se tak postavil
FeSeni nedostatkd ohledné SEO, vedle dal$ich kanal véetné e-mailingu

-vSechny tyto aktivity se vzajemné pod-

jak vyuZivat ¢lanky k ziskani prodeja,

koncept, jak zapojit e-mailing 3 o ) ]
a jak jim miZe pFinaget triby. poruji a poskytuji FitnessDK vyznamné

misto mezi fitness e-shopy.
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Co o spolupraci rika klient?

JVcelisté se zasadni mérou podilelo na rekonstrukci, rozvoji a efektivité
nasich webovych stranek, vcetné marketingového sméru, kterym se nyni
ubirdme. ProfesiondlIni a rychle jednani.”

Lukas Martin,
FitnessDK



V & [ ] V & [ J
Planujete také redesign?
Funkcni a konverzni web je nezbytny zaklad, diky kterému pak vSechny navazujici
marketingové aktivity budou efektivnéjsi a budou fungovat, protoze budete posilat

potencialni zakazniky na atraktivni web, kde najdou, co potfebuiji, a budou ho umét
pouzivat. Web se stane vasi dlouhodobou konkurencni vyhodou.

Investice do profesionalniho redesignu se mUZe vyplatit i vam. Ziskate tim
konkurencni vyhodu, vyssi konverzni pomér a jistotu, Ze nebudete muset v brzké
dobé znovu predélavat celé stranky, protoze zacnou byt nemoderni, nepfehledné

a nevyhovuijici. NapiSte nam a my zhodnotime vasi situaci.

Kontaktujte nas pro nezavaznou konzultaci
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\Q/ Veeliste
www.vceliste.cz | info@vceliste.cz | +420 777 690 636
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https://vceliste.cz/navrh-funkcniho-webu/
https://www.instagram.com/vceliste/
https://www.facebook.com/vceliste
https://www.linkedin.com/company/vceliste-om/

